
Magny-les-Hameaux	sur	les	réseaux	!
La	municipalité	est	présente	sur	les	réseaux	sociaux	:	Facebook,	application	mobile,	Instagram,	site	internet,
Twitter,	Youtube…		Ils	permettent	de	développer	et	de	compléter	notre	offre	en	termes	de	supports	de
communication.	Ils	ont	l’avantage	d’être	un	outil	dynamique	et	réactif	par	excellence	!	En	développant	sa	présence
sur	les	réseaux	sociaux,	la	municipalité	veut	améliorer	la	passerelle	existant	entre	les	habitants	et	l’administration
et	donc	faciliter	les	liens	interactifs	;	Les	habitants	peuvent	plus	facilement	communiquer	avec	les	services	de	la
ville	en	nous	faisant	remonter	des	informations	liées	à	la	vie	de	la	cité.

SITE	INTERNET

Le	SITE	INTERNET	de	la	Ville	est	accessible	aux	personnes	malvoyantes	grâce	à	la	norme	W3C.	Il	permet	aux
visiteurs	de	se	tenir	informés	sur	l’actualité	municipale,	de	préparer	sa	visite	aux	accueils	municipaux,	de	présenter
les	actions	réalisées.	Le	site	internet,	dans	le	cadre	de	la	dématérialisation,	permet	:

l’accès	direct	aux	procédures	administratives	(=e-services)	pour	faciliter	les	démarches	des	habitants
la	traçabilité	du	circuit	des	demandes	et	des	réponses	des	usagers	:	les	administrations	(préfecture,	trésorerie,
mairie,	organisme	de	sécurité	sociale...)	peuvent	être	saisies	par	voie	électronique	ou	par	demande	papier.
Dans	leurs	échanges	avec	les	usagers,	elles	doivent	respecter	certaines	règles,	concernant	notamment	la
bonne	réception	de	la	demande	et	la	suite	qui	lui	sera	donnée.
le	signalement	d’un	dysfonctionnement,	la	suggestion	d’idées	et	les	félicitations	pour	une	action,	un	service…

	

NEWSLETTER

Une	lettre	d’information	électronique	est	régulièrement	et	gratuitement	adressée	aux	abonnés	qui	se	sont	inscrits
via	le	Site	internet	de	la	Ville.	Une	seconde	est	éditée	par	le	service	culturel	après	validation	de	la	part	de	la
direction	générale	et	du	service	communication.

	

FACEBOOK

La	Ville	est	également	présente	sur	FACEBOOK	depuis	mai	2012.	Vous	pouvez	retrouver	l’actualité	de	la	Ville,	du
service	culturel	et	du	service	Jeunesse	et	Citoyenneté.

	

APPLICATION	MOBILE

En	janvier	2017,	la	municipalité	a	créé	«	son	»	APPLICATION	MOBILE.	Un	outil	de	communication	mobile	convivial,
interactif	et	de	proximité	afin	d’établir	un	lien	durable	entre	la	population,	les	élus	et	l’administration.	L’idée	n’est
pas	d’avoir	un	«	site	Internet	bis	»	mais	bien	d’avoir	une	application	permettant	de	donner	des	informations	de
façon	gratuite	et	sans	publicité	MAIS	AUSSI	d’en	recevoir.	Application	mobile	officielle,	gratuite,	disponible	sur	les
stores.



	

INSTAGRAM

Depuis	le	24	mai	2017,	la	Ville	est	présente	sur	ce	réseau	social	afin	de	faire	la	promotion	de	ses	paysages,	de	son
patrimoine	culturel	et	naturel	mais	aussi	de	ses	évènements.	

Pour	la	ville	de	Magny-les-Hameaux,	cette	audience	sur	Instagram	représente	de	nouvelles	opportunités	:

Visibilité	sur	les	moteurs	de	recherche,
Atteinte	d'utilisateurs	mobiles,
Développement	de	la	présence	de	la	Ville	sur	les	réseaux	sociaux	par	le	partage	de	contenus	visuels	originaux
ou	non,
Fédération	d’une	communauté	de	membres/fans.
Interactions	entre	notre	page	Instagram	et	notre	page	officielle	facebook

	

YOUTUBE

En	septembre	2017,	nous	avons	activé	une	page	YOUTUBE	sur	laquelle	vous	pouvez	retrouver	la	vidéo	d’accueil
des	nouveaux	habitants,	les	commémorations,	les	allocutions	de	M.	le	Maire,	des	tutos	des	services	enfance	et
sport…

	

TWITTER

Depuis	le	20	février	2018,	la	ville	de	Magny-les-Hameaux	est	également	sur	TWITTER.	En	faisant	le	choix	d’être
également	présent	sur	Twitter,	la	ville	confirme	sa	volonté	de	toucher	un	public	complémentaire	à	ceux	déjà
présents	sur	les	autres	réseaux.

	

SNAPSHAT

Le	service	jeunesse	est	présente	sur	ce	réseau	depuis	le	mois	de	septembre	2021.

	

TIKTOK

Depuis	le	21	février	2022,	la	Ville	est	présente	sur	TikTok.	L'application	permet	aux	utilisateurs	de	créer	des	vidéos
courtes	accompagnées	de	musique,	de	3	à	180	secondes.	Ce	réseau	social	permet	à	la	Ville	d'éditer	quelques	vidéos
pour	les	partager	sur	ses	autres	réseaux.

	

PINTEREST

La	Ville	est	également	présente	sur	Pinterest	mais	à	une	moindre	mesure.

	

CHAINE	WHATSAPP

Depuis	le	19	mai	2025,	la	Ville	a	sa	chaine	WhastApp.	Ce	réseau	social	complète	notre	panel	de	canaux	de	diffusion
(Magny	Mag',	site	internet,	news	letter,	Facebook,	Instagram,	TikTok,	application	mobile...).	Un	moyen	simple	et
rapide	de	rester	informé.	

Liens	utiles
News	letter	de	la	Ville	de	Magny-les-Hameaux
Facebook	de	la	Ville	de	Magny-les-Hameaux
Facebook	de	l'Estaminet	café	culture
Facebook	du	Service	jeunesse	et	citoyenneté	de	la	Ville
Instagram	de	la	Ville	de	Magny-les-Hameaux
YouTube	de	la	Ville	de	Magny-les-Hameaux
Twitter	de	la	Ville	de	Magny-les-Hameaux
Pinterest	de	la	Ville	de	Magny-les-Hameaux
Magny-les-Hameaux	débarque	sur	WhatsApp	!

https://magny-les-hameaux.fr/newsletter/subscriptions
https://www.facebook.com/MagnylesHameaux
https://www.facebook.com/Estaminet78
https://www.facebook.com/Jeunesse78
https://www.instagram.com/villemagny78
https://www.youtube.com/channel/UCh2KT8jCOb8A0v2zOdm3rzw
https://twitter.com/villemagny78
https://www.pinterest.fr/communicati1409/
https://magny-les-hameaux.cibious.fr/article/magny-les-hameaux-debarque-sur-whatsapp

